MI ETIKAI IRANYELV

szakképzési centrumok és szakképzd intézmények részére

Fogalommeghatdrozasok
MI (mesterséges intelligencia)

Olyan informatikai megolddsok 8sszessége, amelyek adatok alapjan képesek mintazatokat felismerni,
kovetkeztetni, eldre jelezni vagy déntéstamogatd javaslatot adni, és ezzel emberi tevékenységeket
tamogatni. A végsd felelbsség a szervezetben minden esetben emberi szereplénél marad.

Generativ Ml

Az M azon tipusa, amely Gj tartalmat hoz Iétre (pl. sziveg, kép, hang, kéd) a betanitdsa soran latott
mintazatok alapjan. A generdlt tartalom pontatlan vagy megtéveszto lehet, ezért szakmai ellendirzést
igényel.

Ml-eszkoz

Barmely digitdlis alkalmazas vagy szolgdltatds (webes felilet, mobilapp, integralt funkcid), amely MI-
funkcidt biztosit a felhasznaldonak (pl. széveggenerdlds, forditds, elemzés, dontéstamogatas). Az Mi-
eszkoz intézményi, engedélyezett kiilsé vagy tiltott besoroldsi lehet.

Ml-rendszer

Az MI-modellt, a hozza kapcsolédd adatkezelést, integracidkat, bedllitdsokat, naplézast és felhasznaldi
hozzaféréseket is magaban foglalé megoldds. Egy Ml-eszkdz lehet egy Ml-rendszer ,felhasznaldi
felilete”.

Személyes adat

Barmely informacio, amely alapjan egy természetes személy azonesithato (kbzvetlendl vagy kdzvetve),
pl. név, elérhetéiség, tanuldi azonositd, fénykép, online azonositak.

Bizalmas adat (intézményi vagy iizleti)

Olyan nem nyilvédnos informacié, amely az intézmény vagy a szakképzési centrum mikddéséhez
kapcsolddik (pl. belsé kimutatdsok, vizsgafeladatok, szerzédések, pénzigyi/human adatok), és
amelynek jogosulatlan megismerése vagy nyilvanossagra keriilése kart vagy kockazatot okozhat.

Anonimizdlas

Olyan adatkezelési miivelet, amely sordn az adatokbdl eltavolitdsra vagy dtalakitasra kerdl minden
azonositd elem, igy a személy nem azonosithatd. A dokumentumokban rigzitett elv szerint az
anonimizalas ,alapelv’, és személyes/bizalmas adatok Mi-hasznélata esetén elsddleges vedelmi
megoldas.

Tanulasi integritas

Az a kivetelmény, amelynek mérése alapjan a tanuld mért teljesitménye a tanuld valds tudasat,
megszerzett kompetenciait titkrézi. Az Ml hasznalata nem helyettesitheti a tanuld sajat munkajat,
nem torzithatja az értékelést, és ahol relevans, az MI-hasznélatot atiathatoan jelezni kell.



1. Cél és hataly

1.1. Jelen Mi Etikai Iranyelv célja, hogy a szakképzési centrum és a hozzd tartozo szakképzd
intézmények (a tovabbiakban: intézmények) mesterséges intelligencia (a tovabbiakban: MI)
hasznalatanak etikai kereteit rogzitse.

1.2. Aziranyelv a szakképzési centrum és az intézmények minden szerepléjéere kiterjed:

vezetok
oktatok és egyéb munkavallaldk;

e tanulok, képzésben résztvevo személyek, projektszereplék, ahol az MI-hasznalat érinti
dket.

1.3. Az iranyelv kiegésziti, de nem irja felil:

e a vonatkozé jogszabdlyokat (adatvédelem, gyermekvédelem, munkajog,
vizsgaszabdlyok);

e a szakképzési centrum és az intézmények adatvédelmi, informacigbiztonsagi, Ml-
hasznalati és egyéb belsd szabalyzatait.

1.4. A szakképzési centrum és az intézmények az Ml alkalmazasa soran kilénas figyelemmel
jarnak el az Eurdpai Unig vonatkozo jogszabdlyainak és hazai adatvédelmi elbirasainak
megfelelden.

Az Ml-rendszerek hasznalata soran a szakképzési centrum és az intézmények biztositjak:

e aszemélyes adatok kezelésének jogszeriségét, célhoz kotdttséget és
adattakarékossagat,
az érintettek megfeleld tajékoztatasat,
az emberi feliilvizsgalat lehetdségét minden 1ényeges déntési helyzetben,
valamint az Mi-haszndlathoz sziikséges alapveté kompetencidk - mesterséges
intelligencia maveltség (Al literacy) - fejlesztését a munkatarsak és tanuldk kareben.

2. Alapelvek
2.1. Emberkdzpontlisag

Az MI az emberi diintéshozatalt tamogatja, nem helyettesiti. A végs6t felelésség minden
esetben emberi szereplénél marad (vezetd, oktato, munkavallalg).

2.2. Tanuldsi integritas

Az oktatds célja a tanuldk kompetencidinak fejlesztése. Az Ml nem vehet el érdemi tanulasi
tapasztalatot, és nem torzithatja az értékelést. Az értékelésnek tovdbbra is a tanuld sajat
tudasat kell tiikroznie.

2.3. Atlathatdsag

Az MI hasznéalatat elrejteni, letagadni nem etikus. Ahol az MI érdemi szerepet jatszik
(tananyag, feladat, dontés-el6készités, dokumentumok), ott azt atlathatdan, egyertelmien
jelezni kell.

2.4. lgazsagossdg és méltanyossag

Az Ml nem eredményezhet hatrdnyos megkilénbdztetést tanuldk, munkavallaldk vagy
csoportok kozott. Kiildnos figyelmet igényel:

e SNI/BTMN tanuldk helyzete,
e hatranyos helyzet( tanuldk digitdlis hozzaférése,
e a munkavallalék kozotti feladat- és felel6sségmegosztas.



2.5. Adatvédelem és biztonsag

Személyes adat, intézményi vagy Uzleti bizalmas informdcié MI-rendszerbe csak a
jogszabdlyoknak, szerzédéseknek és belsd szabalyzatoknak megfeleléen vihetd be. Az
anonimizalas alapelv, nem kivétel.

2.6. Feleldsség és elszamoltathatasag

Az MI-hasznalatért - cél, eszkdzvalasztas, eredmények felhasznalasa - mindig megnevezett
felelds tartozik. ,Az Ml igy mondta” énmagaban nem elfogadhato indok, sem dintési, sem
pedagdgiai helyzetben.

2.7. Kompetencia és felkésziiltseg

Az Mi-etikus hasznalat feltétele, hogy a vezetdk, oktatdk és tanuldk tisztaban legyenek:

e az Ml képességeivel és korlataival,
e alehetséges hibakkal és torzitasokkal,
e azalapvetd adatvédelmi és szerzdi jogi szabalyokkal.

2.8. Folyamatos felllvizsgdlat

Az MI-technoldgia gyorsan valtozik. Az etikai irdnyelvek alkalmazasat a szakképzeési centrum
rendszeresen attekinti, sziikség esetén madositja. A visszajelzéseket (tanuldk, oktatadk,
partnerek) beépiti a gyakorlatba.

3. Szereplok etikus Mi-hasznalata
3.1. Tanuldk

Minden esetben az oktatéval (sziikség esetén az Intézmény vezetdjével) térténd egyeztetes
utan:

e Az MI-t a szakmai oktatds alatt, oktat6i irdnyitds mellett, a szakma elvarasainak
megfeleléen, annak gyakorlasa soran beépithetik a munkajukba es alkalmazhatjak az
ott elvart madon.

e Az MI-t tanuldst segitd eszkiéizként hasznalhatjak (Gtletelés, magyarazat, gyakorlas,
ellendrzés), nem pedig a sajat munka helyettesitésére.

Jelglik, ha a munkdjuk elkészitéséhez Mi-t vettek igénybe.
Nem téltenek fel személyes vagy bizalmas adatokat nyilt, szabadon elérhetd MI-
felGletekre.

e Elfogadjak, hogy dolgozat, vizsga, érettségi, szakmai vizsga esetén az Ml haszndlata
dltalaban tilos, és az etikus magatartds része a tiltds betartasa.

3.2. Oktatok

e Az MKt a tananyag-tervezés, differencialds, szemléltetés, adminisztracio
tdmogatdsara hasznaljak, szakmai kontroll mellett.

e Tanitjak a tanuldknak az Ml felelés hasznalatdt, bemutatjak a hibalehetdségeket,
torzitasokat.

e Nem tamaszkodnak kizardlag Mi-re értékelésnél, mindsitésnél, fegyelmi
helyzetekben.

e Nem visznek be tanuldi adatokat, vizsgafeladatokat, min6sitési dokumentumokat Mi-
rendszerekbe.

e Beépitik az oktatdsaba és adott feltételek melletta tanuidk szdmara is lehetévé teszik
,hogy a tanulasi folyamataikba beépitsék az MI-t.

3.3. Intézményi és szakképzési centrum vezetdk



Biztositjak, hogy az MI-beszerzések, -bevezetések sordn etikai és adatvédelmi
szempontok is érvényesiiljenek (nem csak technikai és koéltségszempontok).
Gondoskodnak képzésekrdl, téjékoztatokral, hogy az érintettek értsék az Mi felelds
alkalmazasat.

Nem hoznak pusztan Ml altal javasolt, emberi kontroll nélkiili déntéseket a tanulok
vagy dolgozék palyajat meghatdrozo tigyekben (felvétel, elbocsatas, fegyelmi, tanuldi
mindsités stb.).

Tamogatjak az intézmények Mi-feleldseinek és munkacsoportjainak a munkajat és
folyamatos tovabbképzését, Mi-vel kapcsolatos esetekben kikérik a véleményiket.

4. J6 gyakorlatok és keriilendd helyzetek

4.1. 16 gyakorlatok (példak)

Tandrai feladat: A tanuldk MI segitségével 3 kilonbdz6 magyarazatot kérnek egy
fizikai jelenségre (egyszer(, kozéphaladd, haladd szint), majd csoportmunkaban
megbeszélik, melyik mennyire pontos, és sajat szavaikkal fogalmazzak Gjra.

Projektmunka: A tanulé Mi-t haszndl otletek gydjtésére egy szakmai projekt
témajahoz, a kész munkaban viszont sajat szavaival dolgozza ki a tartalmat, és jelzi az
MI-hasznalatot.

Oktatoi adminisztracio: Az oktatd MI-t haszndl sz0l6i értesitd levél elsd
sztivegvaltozatanak megfogalmazdsara, majd azt atnézi, javitja, testre szabja.

Vezetdéi doéntés-eltkészités: A szakképzési centrum vezetése MI-t hasznal
statisztikai adatok Gsszefoglaldsara, de a déntést tébb forras (jogszabadly, szakmai
anyag, helyi tapasztalat) figyelembevételével hozza meg.

4.2. Kerillendd, nem etikus helyzetek (példak)

Tanuld teljes értékelésre benyujtott munkat Mi-vel irat meg, majd sajatjaként, jeltlés
nélkil adja le.

Oktato MI-vel értékeli dolgozatokat anélkil, hogy beleolvasna, és tisztaban lenne az
Ml lehetséges tévedéseivel.

Mi-alapu ,kockazati pontszam” rendelése tanuidkhoz vagy dolgozdkhoz, és ez alapjan
doéntés hozatal athelyezésrol, fegyelmirél, tamogatdsrdl emberi mérlegelés nélkul.
Személyes vagy bizalmas adatokat tartalmazd dokumentumokat (tanuldi lista,
mindsitési lap, vizsgatétel) valaki feltdlt egy nyilvdnos, ingyenes Ml-chatbotba ,,gyors
dsszefoglalds” vagy ,javitas” céljabol.

4.3. Tiltott MI-gyakorlatok az intézményben

Az intézményben tilos az alabbi Ml-alkalmazasok hasznalata:

tanuldk érzelmi dllapotanak, figyelmi szintjének vagy pszichologiai jellemzéinek
biometrikus, vagy viselkedéselemzésen alapuld automatikus felismerése és
értékelése;

tanulék automatizalt profilozasa vagy , kockdzati pontszammal” torténd mindsitése
fegyelmi, teljesitményértékelési vagy tamogatdsi dontések el6készitése céljabal;
olyan Ml-alkalmazas, amely a tanuldk kiszolgdltatott helyzetét, életkorat vagy
tapasztalatlansagat kihasznalva manipulativ médon befolydsolja déntéseiket.

Minden olyan rendszer alkalmazdsa, amely jelentds hatdssal lehet a tanuldk értékelésére,
eldmenetelére vagy jogaira, kizardlag emberi feltilvizsgalat mellett alkalmazhata.

4.4. Atlathatosag:



Amennyiben az intézmény Ml-rendszert alkalmaz tanuldkat érintd folyamatban (pl.
tananyagajanlés, automatikus visszajelzés, adminisztrativ kommunikacio), a tanuld szamara
kozérthetd tajékoztatast kell nydjtani arral:

milyen rendszer kerdil alkalmazasra,
milyen célbdl torténik az adatkezelés,
milyen adatkér érintett,

kihez fordulhat kérdéssel vagy panasszal.

5. Megvaldsitas, feliilvizsgalat, visszajelzés

5.1. Az Mi-felelgsok és MI-munkacsoport feladata:

e aziranyelv gyakorlati értelmezése,
e jo6 gyakorlatok gy(jtése és megosztasa,
¢ etikai dilemmadk esetén konzultacio biztositasa.

5.2. Az irdnyelv alkalmazasdrol a szakképzési centrum fGigazgatéja évente rovid Osszefoglald
értékelést készit (tapasztalatok, problémadk, javasolt médositasok).

5.3. Tanuldk, oktatok, dudlis partnerek és egyéb érintettek etikai aggalyt, Mi-vel kapcsolatos
incidensgyandt jelenthetnek az intézményi vagy centrumszinti Mi-felelGsnek, illetve az
intézményvezetésnek. A jelzéseket a szakképzési centrum és az intézmények adatvédelmi és
panaszkezelési rendjében foglaltak szerint sziikséges kivizsgalni. Az etikai bejelentéseket az intézmény
legfeljebb 5 munkanapon beliil visszaigazolja. Amennyiben a bejelentés személyes adat kezelésével
kapcsolatos aggalyt is felvet, az adatvédelmi tisztvisel6 bevonasa kételez6. A vizsgalat eredményérdl
az érintett felet irasban tajékoztatni kell.

Mellékletek:

1. melléklet - Engedélyezési minimumkdvetelmények

Az intézményben kizérdlag olyan Mi-eszkéz alkalmazhato tanuldkat vagy munkatdrsakat
érintd folyamatban, amelynek vonatkozasaban a mellékletben meghatarozott hat ellendrzesi
teriileten dokumentalt megfeleléség igazolhatd. Az ellenérzés elvégzése az igazgato
feleléssége, amelyet az Mi-felelés bevondasdval, sziikség esetén az adatvédelmi tisztviseld
kézremiikodésével kell lefolytatni.
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